PROCESO DE AUDITORIA EXTERNA

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA DE LA
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FECHA: 26 de noviembre de 2018

MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES DE MEJORA DEL
OBJETIVO DE LA SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTIA DE CALIDAD EN LA E.S.E
REUNION: HOSPITAL REGIONAL DE DUITAMA; COMO RED ADSCRITA A LA
ESS EMDISALUD EN LA VIGENCIA 2018

En el municipio de Duitama, Departamento de Boyaca, se hicieron presentes, en las instalaciones de
la E.S.E Hospital Regional de Duitama, ubicada en avenida américas carrera 35; de 9:00 am a 10:00
las siguientes personas:

N° NOMBRES Y APELLIDOS CARGO

1. JENNIN MARCELA MORA MORALES AUDITOR DE CALIDAD

N REPRESENTACION DEL PR

N° NOMBRES Y APELLIDOS CARGO

) COORDINADOR DE
1. EMERSON FRANCISCO GONZALEZ CARDOZO CALIDAD

De conformidad a la aceptaciéon de visita de seguimiento a las acciones recomendadas para
fortalecimiento del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad; en la red adscrita de la ESS
EMDISALUD vigencia 2018, La E.S.E Hospital Regional de Duitama, se visité por primera vez en el
mes de julio 2018.

Segun herramienta de proceso de EMDISALUD, el resultado de la verificacion de la visita de primera
vez fue:

. Optimo cumplimiento en calidad

Se entregaron en esta visita las recomendaciones pertinentes




PROCESO DE AUDITORIA EXTERNA

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA DE LA

CALIDAD EN SALUD i e
ACTA DE VISITA DE SEGUIMIENTO
AUDITORIA A IPS MIE-FO%F0d
1. Concepto de la Visita de primera vez: verificacion del Sistema Obligatorio de

Garantia de la Calidad, cumplimiento del 97%, los hallazgos concertados en plan de
mejoramiento fueron:

1 Plan de contingencia cuando es violada la seuridad de X
informacién.
2 Politica de Privacidad del paciente X
3 Cronograma de Reuniones de Alianza de Usuarios. X
TOTAL

2. CONSOLIDADO DE CUMPLIMIENTO A LAS ACCIONS RECOMENDADAS EN
AUDITORIA DE CALIDAD DE PRIMERA VEZ A LA RED DE PRESTADORES

El detalle o los Obstaculos
se enumera en el informe de

3 2 1 66,6 auditoria de calidad de
seguimiento.

A la fecha cuenta con contrato legalizado con ESS EMDISALUD para el afio 2018. Modalidad de
Evento. El resultado de este seguimiento se consolidara en informe de visita como herramienta de
acciones trabajadas para el mejoramiento continuo institucional a través de correo electrénico.

En constancia de lo anterior, firman esta acta los que en ella intervinieron

No. NOMBRE CARGO FIRMA
1 JENNIN MARCELA MORA | AUDITOR DE CALIDAD Marcela ora.
2 EMERSON FRANCISCO COORDINADOR DE By |
GONZALEZ CARDOZO CALIDAD Frad.son e 2 €z




